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Утверждение поддержки проекта «Развитие услуги профилактики падений и 

поддержки пожилых людей в домашней среде в Нарве» 

 

1. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА И ХОД РАССМОТРЕНИЯ 

Нарвский центр социальной работы (учреждение, подведомственное Департаменту 

социальной помощи города Нарвы) совместно с Департаментом социальной помощи 

города Нарвы реализует проект «Развитие услуги профилактики падений и поддержки 

для пожилых людей в домашней среде в Нарве». Проект будет представлен в тур 

ходатайствования «Развитие социальных услуг и услуг здравоохранения, 

поддерживающих общественные изменения в Ида-Вирумаа» (TAT, деятетельность 2.3 

«Развитие инновационных и вспомогательных услуг»), финансируемый Фондом 

справедливого перехода. 

 

Цель проекта — создание и тестирование новой услуги. Услуга помогает снизить риск 

падений у пожилых людей дома и оказать помощь после падения. Услуга повышает 

безопасность пожилых людей при передвижении и их способность справляться с 

трудностями самостоятельно. Важнейшим условием является снижение нагрузки на 

членов семьи по уходу, что позволяет им работать полный рабочий день. Проект также 

позволяет отслеживать точное местонахождение пожилых людей, что особенно полезно 

для пожилых людей с деменцией. 

В рамках проекта планируется: 

• открытие центра экстренного реагирования, набор дополнительного персонала (2,5 

единицы в центре реагирования и создание новой должности – мастера по 

благополучию), 

• внедрение программы мониторинга для центра реагирования с проведением 

соответствующего обучения, 



 

• приобретение оборудования, а именно 30 кнопок вызова помощи, а также приобретение 

технических средств, включая устройства для подъёма людей, для поддержки работы 

мастера по благополучию. 

В настоящее время в Нарвском центре социальной работы на постоянной основе 

работают 29 социальных работников, обслуживая почти 458 клиентов. Поэтому 

имеющиеся ресурсы не позволяют обеспечить деятельность нового центра реагирования 

и выполнение задач мастера по благополучию.  

Мастер по благополучию — это новая должность, в задачи которой входит оказание 

помощи людям, пострадавшим от падений, проверка безопасности жилища и 

предоставление необходимых решений, таких как установка ручек рядом с ванной и 

ремонт дверных порогов. 

Для 30 клиентов из группы риска, нуждающихся в круглосуточном мониторинге и 

экстренной помощи, будут приобретены кнопки вызова помощи. Это устройства в виде 

часов, оснащенные GPS-трекером, датчиком температуры тела, датчиком падения и 

кнопкой экстренной помощи SOS. Центр реагирования будет работать по будням с 8:00 

до 17:00 и будет отвечать на сигналы датчиков 30 клиентов проекта, а также отвечать на 

телефонные звонки других клиентов службы помощи на дому и оказывать помощь при 

необходимости. При обнаружении падения устройство мониторинга одновременно 

свяжется с центром реагирования и заранее согласованным родственником. 

 

Максимальный размер поддержки на одно ходатайство составляет 100 000 евро. Общая 

стоимость проекта составляет 156 141 евро. Таким образом, для реализации проекта 

необходима поддержка города в размере 56 141 евро. Срок реализации проекта: с 

01.01.2026 по 31.12.2027. Для утверждения поддержки требуется решение городского 

собрания. 

 

По состоянию на 01.09.2025 Нарвский центр социальной работы оказывает услуги на 

дому 458 клиентам ежедневно, включая выходные, с 8:00 до 20:00. В рамках проекта из 

числа клиентов будут отобраны 30 человек из группы риска, которым будут установлены 

вспомогательные кнопки и объяснено, как ими пользоваться. 

 

Необходимость новой услуги подтверждается и статистическими данными: в период с 

2016 по 2021 год прямые расходы на лечение бытовых травм составили в среднем 43% 

всех расходов, связанных с травмами, что в общей сложности составило 93,5 млн евро, 

или 15,6 млн евро в год. 67% бытовых травм, требующих госпитализации, были вызваны 

падениями, а среди пожилых людей (65+) падения стали наиболее частой причиной 

бытовых травм – 60% случаев (источник: Институт развития здоровья, «Бытовые травмы 

2016–2021»). Число людей с деменцией, наблюдение за которыми представляет особую 

проблему, также постоянно растёт. Кнопки помощи помогают обеспечить их 

безопасность, обеспечивая GPS-отслеживание, обнаружение падений и быстрый вызов 

экстренной помощи. 

 



 

Потребность в помощи пожилым людям в Нарве постоянно растёт, а вместе с ней и 

нагрузка на Центр социальной работы. Реализация проекта поможет обеспечить большую 

безопасность и доступность услуг, оказывая поддержку как пожилым людям, так и 

членам их семей. 

 

Расчетная потребность в поддержке по годам для проекта «Развитие услуг профилактики 

падений и поддержки пожилых людей в домашней среде в Нарве» выглядит следующим 

образом: 

(если по итогам года средства останутся неиспользованными, они будут перенесены на 

следующий год.): 

Поддержка 2026 2027 

В евро 28 071 28 070 

 

Фактическая потребность в поддержке по годам определяется в Программе развития 

города Нарва, включая план действий, в соответствии с пунктом 2 статьи 371 Закона об 

организации местного самоуправления. План развития и бюджетная стратегия являются 

основой для составления бюджета единицы местного самоуправления, принятия 

обязательств, осуществления операций с имуществом, планировании инвестиций и 

подачи ходатайств на получение инвестиционной поддержки. 

 

Проект соответствует Программе развития города Нарвы до 2035 года: 

3.6 Направления развития Стратегии развития города Нарвы на 2025–2028 годы, 

разработанные на основе программы действий. 

Пункт № 2. Стратегическая цель: Нарва — город, заботящийся о своих жителях: 

2.6 Социальные услуги города целесообразны и современны, соответствуют 

потребностям нуждающихся. 

 

2.   ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ 

1.1. В соответствии с пунктом 8 частью 1 § 22 Закона об организации местного 

самоуправления, в исключительную компетенцию городского собрания входит 

принятие кредитов, выпуск облигаций, принятие обязательств по аренде и 

факторингу капитала, принятие обязательств по концессионным соглашениям, 

принятие обязательств по аренде, указанных в части 7 § 34 Закона о финансовом 

управлении местного самоуправления, а также установление предельного уровня по 

кредиту, принимаемому для управления денежными потоками. 

1.2.  В соответствии с частью 2 § 371 Закона об организации местного самоуправления, 

программа развития и бюджетная стратегия лежат в основе составления бюджета 

местного самоуправления, принятия обязательств, осуществления операций с 

имуществом, планирования инвестиций, а также обращения за субсидией на 

инвестиции. 

 

2. РЕШЕНИЕ 

2.1. Разрешить Нарвскому центру социальной работы представить проект предложения 

«Развитие услуги профилактики падений и поддержки для пожилых людей в 

домашней среде в Нарве» в рамках тура ходатайств «Развитие социальных услуг и 



 

услуг здравоохранения, поддерживающих общественное изменение в Ида-Вирумаа» 

(ТАТ, деятельность 2.3 "Развитие инновационных и вспомогательных услуг"). 

2.2.  Утвердить поддержку проекта «Развитие услуги профилактики падений и 

поддержки для пожилых людей в домашней среде в Нарве» на 2026-2027 гг. до 

56 141 евро. 

 

3. ПРИКЛАДНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

3.1. Решение вступает в силу в установленном законом порядке 

3.2.  Решение можно оспорить в Йыхвиском Доме суда Тартуского административного 

суда в течение 30 дней, считая с момента сообщения о решении. 

 

 

 

Татьяна Стольфат 

Председатель Нарвского городского собрания 

 

 

 

 

 

 

 


